Onduline

Investigacdo e Inovacao ”OO“ m<m.—-m_<_m
A Onduline faz um mqm:n_n SUBTELHA *» PAINEL SANDWICH
esforco na Investigacdo para a
criagdo de produtos que
oferegam solugdes novas que
se adaptem as necessidades e
evolucdo do mercado da
Construgdo Civil.

Sem adaptacdo as solicitacdes do mercado seria impossivel

mantermo-nos como Lideres do Mercado.

Servico e Experiéncia
A Onduline tem uma experiéncia superior a3 60 anos no

mercado das Placas Asfélticas, realizando mais de

100.000.000m? de coberturas em todo o mundo, o que

a converte na principal referéncia do sector.
A experiéncia é a melhor garantia na fabricacdo de
produtos de qualidade.

TeECHNICAL AND COMMERCIAL SUPFPORT

Onduline

Rua das Lages, 524 = 4410-272 Canelas VNG
Telefone 227 151 230 » Fax 227 123 788
e-mail: info@onduline.pt » www.onduline.pt
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ONDULINE TECHNICAL AND COMMERCIAL SUPPORT

A Onduline Portugal, através dos seus Departamentos, poe a disposi¢do dos seus Cli

LINHA DIRECTA

A Onduline dispde de
Técnicos devidamente
qualificados que, via
telefone 227151230,
fax 227123788 ou
e-mail: info@onduline.pt,

esclarecem de forma totalmente personalizada todo o tipo de
questdes relacionadas com o seu projecto ou obra. Uma Linha
Directa com os Servigos Técnicos € a forma mais rapida de
resolver qualquer duivida.

ONDULINE NA REDE

A pagina Web da Onduline € muito pratica. Nela
podera encontrar, de forma rapida e objectiva, toda
a informacdo relacionada com os produtos e
servicos. Colocamos a sua disposicdo:
* Manuais de Aplicacao;

* Fichas Técnicas;

* Pormenores Cad;

- Programas de Calculo;

- Cadernos de Encargos, etc.

Através dos formuldrios ou através dos enderecos
de e-mail especificos, poderd enviar os seus
pedidos de informacdo ou solicitar a colaboragao
da Onduline.
A “rede” é a forma
mais facil e pratica
de obter todo o tipo
de informacdo e

Uma assessoria

personalizada.
Visite-nos em
www.onduline.pt.

FORMAR E INFORMAR

A funcdo da equipa
Técnica é a de dar a
conhecer os sistemas e
produtos Onduline,
formando e informando
os profissionais do
sector. Para este efeito
realizam-se:

« Semindrios Técnicos;
» Visitas personalizadas a gabinetes e construtoras;
« Formacdo e acompanhamento de obra, etc.

O conhecimento dos Sistemas e suas vantagens € o primeiro
passo para a sua correcta utilizacao.

COLABORAR E ASSESSORAR

Na Onduline
poderd contar

com Delegados
Comerciais que
mantém a rede de
distribuicao
constantemente
informada sobre
todas as questdes
relacionadas com
os produtos e
com servico ao Cliente.

Os Delegados Comerciais sdo a “ponte” entre os Distribuidores
(Armazéns de Mat. para a Const. Civil) e a Empresa.
A atengado personalizada dos Delegados Onduline ¢ a melhor
forma de dar resposta as necessidades dos Clientes.

tes um conjunto de servicos concebidos para os acompanhar em funcao das suas necessidades.

PROMOVER E COMUNICAR

A Onduline preocupa-se em comunicar as vantagens na
utilizacdo dos produtos, utilizando diversos canais: radio,
televisdo, publicacdes profissionais, feiras especializadas, etc.
A comunicacdo é o
meio mais rapido para
dar a conhecer os
produtos e sistemas
aos profissionais e aos
particulares.

COMPROMISSO E GARANTIA

A actual equipa da Onduline é composta por pessoal jovem e
dinamico de elevada formacgdo t€cnica e académica. Trata-se
de uma Empresa activa e pronta para o servico aos seus Clientes.
A Certificacdo de Qualidade segundo a 1ISO9001 veio materializar
a politica ja implementada na Empresa de colocar ao dispor
dos Clientes servicos destinados a responder aos seus requisitos
€ exigéncias.

Na fabricacdo dos produtos existe uma grande preocupacio e
UM compromisso com as
questdes ambientais.
Todos os produtos
Onduline sao originais e
garantidos.

Na Onduline garantimos
a fabricagdo e a
comercializacdo de
produtos de qualidade.




